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ZALACZNIK 2

Charakterystyka kultur

INDYWIDUALIZM

KOLEKTYWIZM

Wypowiadanie wlasnego zdania jest mile
widziane

Dzieci muszg nauczy¢ sie lojalnosci i oddania dla
spoteczenstwa

Oczekuje sie indywidualnych opinii: jedna
osoba — jeden gtos

Zawsze powinno sie zachowywac¢ harmonie

Celem edukacji jest nauczenie sie tego,
jak sie uczyc

Relacja jest wazniejsza niz zadanie

Decyzje podejmuje sie na podstawie
osobistych przekonan i wartosci

Czilowiek, ktory nie posiada rodziny i przyjaciot,
nie petni zadnej kluczowej roli w spoteczenstwie

Liczg sie niezalezno$¢ i
wspoétzawodnictwo

Innych klasyfikuje sie wedtug podziatu na grupe
wewnetrzng (my) i grupe zewnetrzng (oni)

Co sie stato?
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KULTURA
WYSOKIEGO
KONTEKSTU

KULTURA NISKIEGO
KONTEKSTU

Przekaz ukryty miedzy wierszami

Duze znaczenie komunikacji werbalnej

Okreslenia takie jak ,moze” albo ,za jaki$
czas” oznaczajg odpowiedz negatywng

Widoczne, jawne reakcje pokazujgce
uczucie

Informacje powinno sie interpretowac
zawsze w kontek$cie sytuacyjnym

Istnieje wiele jawnych i otwartych
sposobéw przekazu informaciji, ktére sg
jednoczesnie proste i zrozumiate

Wewnetrzne poczucie potrzeby kontroli
siebie oraz akceptowanie porazek

Nieskupianie sie na emocjach
wspétrozmowcey

Duze znaczenie komunikac;ji
niewerbalnej

Skupienie sie na celu komunikacji

Co sie stato?
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KULTURA
MONOCHRONICZNA

KULTURA
POLICHRONICZNA

Wykonywanie jednej rzeczy na raz

Mozna zaplanowaé wiecej niz jedno
spotkanie w tym samym czasie

Think about when things must be
achieved

Organizujemy spotkanie po potudniu/
wieczorem, a nie o okreslonej godzinie

Czas to pienigdz!

Spoéznienie to norma. Punktualnos¢ nie
musi by¢ wcale cechg pozytywng

Cate spotkanie przebiega zgodnie z
przyjetym programem

Nie ma z géry okreslonego czasu trwania
spotkania. Zalezy on od aktualnych
potrzeb i sytuacji

Nawet kilka minut zwioki jest nie do
przyjecia

Przyjety termin wykonania czegos to
tylko sugestia, a nie ostatni dzwonek

Co sie stato?
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KULTURA ZADANIOWA

KULTURA RELACYJNA

Decyzje podejmowane sg samodzielnie
przez kazdg osobe

Ceniona jest harmonia w grupie

Wiekszy szacunek dla logicznych i
przemyslanych propozycji

Skoncentrowana na osobie

Po krétkim wprowadzeniu mozemy
przej$¢ bezposrednio do celu spotkania

Formalne porozumienia mogg by¢
czasem zastgpione przez nieoficjalne
rozmowy

Wiele porozumieh mozna zawrze¢ przez
Internet lub telefonicznie

Zazwyczaj nie robi sie interesow z
nieznajomymi

Istnieje formalny, przejrzysty sposob
zatatwiania spraw

Osoba, z ktérg wspotpracujemy, ma dla
nas duze znaczenie

Co sie stato?
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KULTURA
CEREMONIALNA

KULTURA
NIECEREMONIALNA

Przestrzeganie obowigzujgcych zasad i
ceremoniatow

Otwartos¢ w komunikac;ji

Zwracanie sie do sobie po imieniu nie
jest powszechng praktyka

Mozesz rozmawiac¢ otwarcie z kazdym,
bez wzgledu na wiek, ptec i
wyksztatcenie

Wazny jest szacunek dla oséb starszych

Wszyscy ludzie sg réwni

Uzywanie oficjalnych tytutow, nazwisk,
petnych imion to powszechna praktyka

W powszechnej opinii obrzedy
komplikujg zycie

Miejsce w hierarchii zalezy od wieku, ptci
i wyksztatcenia

Szybkie przechodzenie na Ty w
rozmowie

Co sie stato?
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